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1. Účel dokumentu 
 

Účelom dokumentu je popísať proces zasielania žiadostí o overenie zhody IS s NZIS a ich 

podpisovania kvalifikovaným elektronickým podpisom prostredníctvom Ústredného portálu 

verejnej správy.  
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Upozornenie: 
 
Pre akceptáciu žiadosti o overenie zhody IS s NZIS musí žiadosť spĺňať nasledovné 
náležitosti: 

 

 Údaje v žiadosti musia byť kompletne a správne vyplnené. 

 K žiadosti musia byť priložené požadované prílohy (zoznam procesných scenárov 
a technická dokumentácia) 

 Žiadosť musí byť podpísaná kvalifikovaným elektronickým podpisom štatutárneho 
zástupcu právnickej osoby. 

 Žiadosť môže byť podaná iba štatutárom právnickej osoby uvedenej na žiadosti (či 
už cez portál ÚPVS alebo osobne). 

 Žiadosť zaslaná prostredníctvom portálu ÚPVS musí byť podpísaná kvalifikovaným 
elektronickým podpisom, ak bude zaslaná žiadosť nepodpísaná, stáva sa neplatnou! 
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2. Pojmy a skratky 
 

Pojem / Skratka  Popis 

IS Informačný systém 

IS PZS Informačný systém poskytovateľa zdravotnej starostlivosti 

IS ZP   Informačný systém zdravotnej poisťovne 

NZIS Národný zdravotný informačný systém 

ÚPVS Ústredný portál verejnej správy 

eID Občiansky preukaz občana s čipom 

BOK Bezpečnostný osobný kód 

KEP = ZEP Kvalifikovaný elektronický podpis, Zaručený elektronický podpis 

EÚ Európska únia 

PIN Personal identification number 

PPP Potvrdenie prítomnosti pacienta 
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3. Postup podpísania žiadosti o overenie zhody IS s NZIS 
kvalifikovaným elektronický podpisom 

 
Pre akceptovanie žiadosti musia byť všetky požadované údaje vyplnené správne a 

žiadosť musí byť podpísaná kvalifikovaným elektronickým podpisom. 

Návod na vyplnenie Žiadosti o overenie zhody IS s NZIS je uvedený na webe NCZI 
https://www.ezdravotnictvo.sk/sk/-/dodavatel-overenie-zhody-informacnych-systemov  

 

Pred podpísaním žiadosti musíte mať nainštalovaný a spustený softwér pre komunikáciu 
s Ústredným portálom verejnej správy (Aplikácia eID) a občiansky preukaz (eID) s nahratými 
certifikátmi na kontaktnom čipe. Aplikácia PPP nie je určená na komunikáciu s ÚPVS. 

 
 

Krok č. 1: 
 

Na webstránke www.slovensko.sk kliknite na odkaz „Všeobecná agenda“. 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

http://www.slovensko.sk/
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Krok č. 2: 
 

Zvoľte poskytovateľa služby „Národné centrum zdravotníckych informácií, Bratislava“ 
a potvrďte kliknutím na tlačidlo „Prejsť na službu“. 
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Krok č. 3: 
 

V časti prihlásenie sa slovenským občianskym preukazom kliknite na tlačidlo „Prihlásiť sa“. 
V prípade ak ste obyvateľ inej krajiny EU, kliknite na neoznačené „Prihlásiť sa“. 
(Návod na prihlásenie na portál ÚPVS nájdete na webovej adrese: 
https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/postup_prihlasenie_na_portal.pdf) 

 

 
  

https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/Navody/postup_prihlasenie_na_portal.pdf
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Krok č. 4: 
 

Po výzve vložte občiansky preukaz s čipom (eID) do čítačky kariet. 
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Krok č. 5: 
 

Zadajte Váš BOK a pre potvrdenie kliknite na tlačidlo „Ďalej“. 
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Krok č. 6: 
 

Vyberte spoločnosť, v mene ktorej ako štatutár budete zasielať žiadosť o overenie zhody IS 
s NZIS. Následne kliknite na tlačidlo „Prihlásiť sa“. 
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Krok č. 7: 
 

V časti „Všeobecná agenda“ napíšte predmet „Žiadosť o overenie zhody IS s NZIS“ a text, ktorý 
chcete zaslať. Následne v časti Prílohy kliknite na tlačidlo „Nahrať prílohu z počítača“. V okne 
pre vyhľadávanie súborov nájdite PDF súbor s vyplnenou žiadosťou o overenie zhody IS 
s NZIS, ktorý budete elektronicky podpisovať v nasledujúcich krokoch. 
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Krok č. 8: 
 

V časti „Prílohy“ pri nahratom súbore s vyplnenou žiadosťou o overenie zhody IS s NZIS kliknite 
na tlačidlo „Podpísať“. Po kliknutí sa spustí program D.Signer/XAdES Java (jeho 
predchádzajúce inštalácia je predispozícia používania KEP uloženého na eID podľa inštrukcií 
na www.slovensko.sk). 
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Krok č. 9: 
 

V programe D.Signer/XAdES Java sa zobrazí PDF dokument s vyplnenou žiadosťou o overenie 
zhody IS s NZIS, ktorú chcete zaslať. Po prekontrolovaní obsahu, kliknite na tlačidlo 
„Podpísať“. 
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Krok č. 10: 
 

V prípade, že sa zobrazí okno s nastaveniami (záleží od typu platformy a verzie operačného 
systému), vyberte nasledovné nastavenia zobrazené nižšie a kliknite na tlačidlo „Ďalej“. 
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Krok č. 11: 
 

Vyberte zo zoznamu SK QC správny certifikát, s ktorým podpíšete žiadosť o overenie zhody IS 
s NZIS a kliknite na tlačidlo „OK“. 
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Krok č. 12: 
 

Zadajte Váš KEP PIN a pre potvrdenie kliknite na tlačidlo „Ďalej“. 

 
 

 
 



17 

Národné centrum zdravotníckych informácií, so sídlom Lazaretská 26, 811 09 Bratislava 

 

 

Krok č. 13: 
 

Žiadosť o overenie zhody IS  s NZIS bola elektronicky podpísaná Vaším kvalifikovaným 
elektronickým podpisom. Pre pokračovanie kliknite na tlačidlo „OK“. 
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Krok č. 14: 
 

V časti „Prílohy“ v rozpracovanej Všeobecnej agende na www.slovensko.sk skontrolujte, či 
je súbor podpísaný a prípadne nahrajte ďalšie dodatočné súbory potrebné k žiadosti 
o overenie zhody IS s NZIS v zmysle Metodiky integrácie a platnej legislatívy. Tieto 
dodatočné súbory nemusia byť podpísané Vaším kvalifikovaným elektronickým podpisom. 
Na  záver  kliknite  na  konci  stránky na tlačidlo  „Odoslať “.   Správa   sa  automaticky  
odošle do Národného centra zdravotníckych informácií, Bratislava na spracovanie. 
 
 
 

 
 

 
 

Vaša  žiadosť  bude  po  skontrolovaní   a overení  správnosti  údajov  spracovaná  v 
súlade   s platnými pracovnými postupmi NCZI. 

 
V prípade otázok je Vám k dispozícii Váš integračný manažér, prípadne využite 

emailový kontakt: ispzs@nczisk.sk.  

http://www.slovensko.sk/
mailto:ispzs@nczisk.sk

